
Die Maßnahme / das Konzept wird 
zunächst im  inneren Lenkungskreis 
etabliert – dieser bleibt den gesamten 
Prozess über in einer aktiven, steuernden 
Rolle

Relevante Multiplikatoren etwa 
aus angrenzenden Ämtern und 
Dezernaten werden eingebunden

Medien werden involviert

Ausgewählte Zielgruppen wer-
den mit maßgeschneiderten 

Botschaften und Maßnahmen 
angesprochen

Die Bevölkerung wird  
über Maßnahmen  

informiert und aktiviert

Nachhaltige Prozesse brauchen gute interne Steuerung  Abbildung 22

Projekterfahrungen von tippingpoints.


